Epreuves Unité Coef Forme Durée
E1 Expertise et conseil CCF Pratique
technologiques en u1 6 Deux situations d'éva-
vie quotidienne luation
E2 : Organisation tech-
nique de la vie quo-
tidienne dans un U2 5 Ponctuelle Ecrite 4h
service, dans un
établissement
E3 Animation, forma-
tion dans les .
dorsines s lavia u3 5 Ponctuelle Orale 40 min
quotidienne
E4 : Communication CCF Pratique
professionnelle - U4 4 Une situation d'évalua-
animation d'équipe tion
ES5 : Participation a la
dynamique institu- .
tionnelle et partena- Us 5 Ponctuelle Ecrite 4h
riale
E6 Communication en CCF
langue vivante ué 2 2 situations d'évalua-
étrangére tion
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Le ou la titulaire du BTS Economie sociale et
familiale (ESF) participe a la réalisation des
missions d’expertises dans les domaines de la vie
quotidienne :

alimentation-santé-hygiéne, budget, consommation,
environnement-énergie, habitat-logement, numérique
et vie quotidienne.

Il ou elle assure différentes fonctions :

— expertise et conseil technologiques en vie
quotidienne ;

— organisation technique de la vie quotidienne dans
un service, dans un établissement ;

— animation, formation en vie quotidienne ;

— communication professionnelle et animation
d’équipe ;

— participation a la dynamique partenariale.

Il ou elle met ses compétences scientifiques,
techniques, méthodologiques au service de différents
publics concernés : bénéficiaires, usagers,
consommateurs, clients et professionnels. Il ou elle
participe ainsi a I'impulsion des évolutions de
comportements individuels ou collectifs, dans un
contexte de développement durable.

Dans le cadre de ses missions, il ou elle contribue a
l'information sur I'accés aux droits des publics.

Il ou elle peut travailler en relation avec d’autres
experts : travailleurs sociaux, juristes, professionnels
de la santé, personnels des services techniques des
collectivités territoriales et des organismes de
logement social
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Qualités requises
Golt de la communication et du contact humain.

- Psychologie, observation, sens de I'écoute.

- Maitrise de l'expression orale et écrite, bonne
élocution.

- Rigueur méthode et organisation.

- Sens de l'analyse, capacité de synthese.

- Aptitudes pour le travail d'équipe, ou en
partenariat.

- Aptitudes a créer.

- Esprit d'initiative, grande autonomie.

- Intérét pour la vie sociale, la famille, les themes de
société

- Ouverture d'esprit.

- Dynamisme, enthousiasme, fiabilité.

- Golt de la polyvalence.

- Bonne présentation.

- Golt du concret

Durée formation 2 ans

Contenu des activités :

Fonction 1 : Expertise et conseil technologiques en
vie quotidienne

Fonction 2 : Organisation technique de la vie quoti-
dienne dans un service, dans un établissement

Fonction 3 : Animation, formation dans les domaines
de la vie quotidienne

Fonction 4 : Communication professionnelle - anima-
tion d’équipe

Fonction 5 : Participation a la dynamique institution-
nelle et partenariale

Lieux Professionnels

- associations tutélaires et humanitaires,

- associations de consommateurs,

- associations familiales,

- collectivités territoriales,

- centres sociaux,

- fournisseurs d'énergie,

- maisons relais, résidences sociales, foyers
autonomie, maisons d'enfants a

caractére social,

- organismes de réhabilitation, rénovation et gestion
locative de logement,

- structures des bailleurs sociaux,

- structures d'insertion par I'activité économique,

- services en prévention santé,

- structures d'accueil des personnes en situation de
handicap

Les poursuites d’études

Les titulaires du BTS ESF peuvent avoir accés a la
formation vers le dipldme d’Etat de conseiller en
économie sociale familiale, dipldbme de travail social de
grade licence, et a des licences professionnelles
particulierement en économie sociale et solidaire (ex.
gestion des organisations de I'économie sociale et
solidaire), en intervention sociale (ex. accompagnement
de publics spécifiques, insertion et réinsertion sociale et
professionnelle), ou a orientation logement social (ex.
montage et gestion du logement locatif social).

Formation en entreprise : 13 semaines

6 semaines en premiére année
Découverte du terrain professionnel et du travail en équipe.
Enjeux : Analyse d’une activité professionnelle
7 semaines en deuxiéme année
Mise en ceuvre d’'une démarche de projet pour une intervention
collective d’animation et de formation.
Enjeux : soutenance orale de cette démarche de projet
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